
השפעת  תהליכי הפרטה חלקית 

 על יצירת הון חברתי בקרב ומיסחור

ארגוני המגזר השלישי בהתאם 

לאוכלוסיות היעד בהן הם מטפלים 

)ילדים ונוער ונשים, קשישים(

ברל המכללה האקדמית בית -זיכלינסקיר אסתר " ד



רקע למ חקר

התפת חות מואצת של מדיניות הפרטה חל קית ותהליכי �

.מיסחור

הנח ה שתהליכים אלו  עלולים להשפיע על יכולתם של �

מגשר , מלכד(ארגוני מגזר שלישי לייצר הון חברתי 

).ומקשר



הון חברתי

לרשתות חברתיות יש ערך בייצגן את היחסים בין אנשים �
  והערך המשותף של יחסים אלו והתועלת שמקבלים מהם

(Putnam, 2000)

 מתייחס ליחסים אופקיים בתוך קבוצות הומוגניות :הון חברתי מלכד �
Onyx & Bullen, 2000; Putnam, 2000)(ומחזק את הקשרים החברתיים בתוכן  

מתייחס ליחסים  אופקיים בין קבוצות הטרוגניות  :הון חברתי מגשר�
כך שהפרט מוכן לשיתוף פעולה גם עם , ומחזק את הקשרים ביניהן

) ( Onyx & Bullen, 2000; Putnam, 2000 גורמים שאינם שייכים לקבוצה

בין פרטים וקבוצות שונות מתייחס ליחסים אנכיים : הון חברתי מקשר�

Szreter, 2002; Woolcock( שוות בכוחן ובנגישותן למשאביםשאינן  & 

Narayan, 2000  (



שאלות  המחקר

מה ה ם הש ינויים שחלו ביכולתם של ארגוני מגזר �

, נשים, קשישים(שלישי הפעילים בתחומי עיסוק שונים 

) מקשר, מגשר, מלכד(לייצר הון חברתי ) ילדים ונוער

? ומיסחורכתוצאה מ תהליכי הפרטה חלקית 

האם ארגוני מגזר שלישי הפעילים בת חומי עיסוק שונים �

יגיבו בצורה שונה ) ילדים ונוער, נשים, קשישים(

? והמיסחורלהשפעות של ההפרטה ה חלקית 



מתודולו גיה

 ארגונים שנבחרו באופן אקראי מתוך מאגר המידע 35השתתפו  �
:קריטריונים' על פי מס, של המרכז הי שראלי לחקר המגזר השלישי

ירושלים והמרכז  :אזור�

ילדים ונוער, נשים, קשישים :תחום עיסוק�

או /חוזה ו(מקבלים תמיכ ה ממשלתית  :תמיכה כספית�
אינם מקבלים תמיכה ממשלתית; )תמיכה

 שנים10-קיימים מעל ל: וותק�

) מרואיינים100השתתפו ( בעלי תפקידים שונים 4 עד 2ראיון של �

ניתוח מאזני הארגונים�



הכנסות ארגוני המח קר על פי שלושת תחומי 

בשנים ) ילדים ונוער, קשישים, נשים(העיסוק 

) באחוזים (2001 - ו1997
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ממשלה  שלטון מקומי תרומות  קרנות ממסדיות 

דמי חבר  אירועי התרמה  תשלומי לקוחות  ריבית בנקאית 



, נשים(הוצאות ארגוני המחק ר לפי תחומי עיסוק 

 2001- ו1997בשנים ) ילדים ונוער, קשישים

) באחוזים( .

0%
10%
20%
30%
40%
50%
60%
70%
80%
90%

100%

נשים -

1997

נשים-

2001

קשישים-

1997

קשישים-

2001

ילדים

ונוער -

1997

ילדים

ונוער -

2001

שכר  השכרת מבנים  אחזקה והוצאות משרדיות 

ציוד אחר  פרסום ושווק  מיסים וביטוחים 

הדרכת עובדים  תגמול מתנדבים  תקציבי פעולה  



ממוצעי הה ערכות של המצ ב ה כלכלי של משתמשי 

, קשישים, נשים(השירותים בכל תחום  עיסוק 

)  במידה רבה מאוד:- 5;  בכלל לא:-1()ילדים ונוער
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ממוצעי הה ערכות של רמת ההש כלה של משתמשי 

, קשישים, נשים(השירותים בכל תחום  עיסוק 

)  במידה רבה מאוד:- 5;  בכלל לא:-1()ילדים ונוער
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ממוצעים של תחומי הפעילות בארגונים בהתאם  

ילדים , קשישים, נשים(לשלושת תחומי העיסוק 

) במיד ה רבה מאוד:- 5;  בכלל לא:-1()ונוער
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ממוצעים וסטיות תקן של  תפיסת מידת התחרות  

עם מגזרים  אחרים על פי שלושת תחומי העיסוק 

)ילדים ונוער, קשישים, נשים(

**1.896.32  1.831.15    2.821.28    1.15השלישי

***1.347.82  2.341.09    1.211.67    0.63העסקי 

1.501.46  1.901.00    1.501.17    0.92הממשלתי

SD        MSD       MSD       MF (2,92)

מידת 

התחרות 

עם המגזר

ילדים ונוערקשישיםנשים

**P<.01, ***P<.001



ממוצעים וסטיות תקן של  תפיסת מידת התחרות  

עם מגזרים  אחרים על פי שלושת תחומי העיסוק 

)ילדים ונוער, קשישים, נשים(

**1.896.32  1.831.15    2.821.28    1.15השלישי

***1.347.82  2.341.09    1.211.67    0.63העסקי 

1.501.46  1.901.00    1.501.17    0.92הממשלתי

SD        MSD       MSD       MF (2,92)

מידת 

התחרות 

עם המגזר

ילדים ונוערקשישיםנשים

**P<.01, ***P<.001



ממוצעים וסטיות תקן של  תפיסת מידת התחרות  

עם מגזרים  אחרים על פי שלושת תחומי העיסוק 

)ילדים ונוער, קשישים, נשים(

**1.896.32  1.831.15    2.821.28    1.15השלישי

***1.347.82  2.341.09    1.211.67    0.63העסקי 

1.501.46  1.901.00    1.501.17    0.92הממשלתי

SD        MSD       MSD       MF (2,92)

מידת 

התחרות 

עם המגזר

ילדים ונוערקשישיםנשים

**P<.01, ***P<.001



ממוצעים של שיתופי הפעולה עם ארגוני 

מגזר שלישי וארגונים שלטוניים על פי 

 במידה רבה :- 5;  בכלל לא:-1(שלושת  תחומי העיסוק 

)מאוד

1

1.5

2

2.5

3

3.5

4

4.5

5

מ. שלישי /אותו

תחום

מ. שלישי תחום

אחר

ממשלתיים שלטון מקומי

נשים

קשישים

ילדים ונוער



ממוצעים של שיתופי הפעולה עם ארגוני מגזר  

, נשים( עסקי על פי שלושת  תחומי העיסוק 

) במידה רבה מאוד:- 5;  בכלל לא:-1() קשישים ילדים ונוער
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מ מצאים עיקריי ם בתחום ההון  

החברתי המלכ ד 

מ י דת תד יר ות ה מפגש י ם בי ן  חבר י  הארג ו ן מ ח ו ץ לארגון  �
.ה יא נ מ וכ ה בכ ול ם

א יכ ות התק ש ורת בי ן  ה ו ע ד ה מנ הל  לבי ן  המת נ דב י ם בש ד ה �
.ה יא ב ינ ו נ ית 

בכ ול ם מ י ד ת אמ ו ן כ מ עט  זה ה כל פי  חבר י ה ארגו ן  וכ לפ י  �
אנש י ם שא י נם חבר י ה ארגו ן 

בכ ול ם רמת שית ו ף נמ ו כה ע ם ארגו נ ים  מא ות ו  תח ום  מלב ד �
בה ם קי י מת נ ט י י ה לש ית ו ף פע ו לה  י ותר  , בארגונ י  הנ ש ים

. גבו ה ע ם א רגונ י נ ש י ם אחר ים



מ מצאים עיקריי ם בתחום ההון  

החברתי המגשר

: אבל, מ י דת תחר ו ת נמ וכ ה כל פי  יתר ה מג זר ים�

ארגוני נשים מתחרים עם ארגוני מגזר שלישי יותר מהאחרים�

.ארגוני קשישים מתחרים עם ארגונים עסקיים יותר מהאחרים�

מ י דת ש ית ו ף פע ו לה נ מ וכ ה ע ם מ גזר של יש י  ו ע ם ה מגזר  �

:אב ל, ה עסק י

ארגוני ילדים ונוער נוטים ליותר שיתופי פעולה עם המגזר �

העסקי מאשר יתר הארגונים 



מ מצאים עיקריי ם בתחום ההון  

החברתי המקש ר

מ י דת ש ית ו ף הפ ע ול ה ע ם ארגונ י ם  ממש לת י י ם   נוט ה �

: אבל, לה י ו ת י ו תר גבוה ה בק רב כל הארגונ י ם

ארגוני הק שישים נוטים לשיתוף פעולה גבוה יותר מיתר �

.הארגונים בע יקר עם ה ש ל טון המקומי

ארגוני ה נשים נוטות ל שיתוף פעולה  נ מוך יותר מיתר  �

. הארגונים



קשר בין אחוז קבוצות הייצוג בוועד 

ההנהלה  לבין שיתוף הפעולה עם 

הסביבה
ככל שאחוז אנשי הציבור המשתתפים בוועד המנהל גדל כך עולה רמת �

אחוז אנשי הציבור (שיתוף הפעולה עם ארגונים מהמגזר הממשלתי 

).בקרב ארגוני הקשישים הוא הגבוה ביותר

ככל שאחוז אנשי העסקים המשתתפים בוועד המנהל  גדל כך עולה �

. רמת שיתוף הפעול ה עם ארגונים מהמגזר העסקי

ככל שאחוז הנשים המשתתפות בוועד המנהל גדל כך פוחת שיתוף �

.הפעול ה עם ארגונים מהמגזר הממשלתי

ככל שאחוז משתמשי השירותים המשתתפים בוועד ה הנהל ה גדל כך �

.פוחתת מידת שיתוף הפעולה עם המגזר העסקי



מסקנות

 ה ה ו ן  צ ימ צ ו םתהל י כ י ה ה פרטה ה חל קית  מ ע ו דד י ם את �

החברת י ה מלכ ד  וה מג שר לע ו מת  הגברת הה ו ן  

: החברת י ה מקשר

.  תהליך זה ניכר במיוחד בקרב א רגוני הקשישים�



מסקנות

תח ום  ה ע יס וק ש ל האר גונ י ם  עש ו י  לה ו ו ת גורם  המצ מצ ם  את �

הה שפ ע ות  של תהל י כ י  ההפר טה ה חלק ית  ו מא פשר פית ו ח  

:של ה ו ן חבר תי מג שר, )אך  מוגב ל (מס ו י י ם

במקרה ש ל   ארגוני ה נשים יש למ גדר   השפעה מ ש מעותית על  �

חיזוקו של ה הון החברתי המלכד ה רח ב ועל צמצומו של ההון 

. החברתי המקש ר

 במקרה  ש ל  ארגוני הילדים והנוער  ת חום העיסוק תורם לפיתוח �

 עם המגזר ה עס קימסוייםהון חברתי מגשר  



השלכות

לב י ן  ) מרכז י  ו מק ו מ י(י חס י ג ו מל י ן  בי ן ה מגזר  המ מש לת י  �

: המג זר הש ל יש י

הפרטה חלק ית מעודדת אימוץ של יחסי גומלין �

.1'  המבוססים על החברה ה אזרחית מס

ארגוני  נשים  משתפים פחות פעולה עם המגזר �

.הממש לתי ונראה  שהם  ש ומרים יותר על  אוטונומיה



השלכות

:י חס י ג ו מל י ן  בי ן ארג ונ י  המג זר הש ל יש י לב י ן  ע צמ ם�

היעדר שיתוף הפעולה בין ארגוני המגזר השלישי  עלול   �

ל אפשר  למ גזר הממש ל תי לפתח מ דיניות של  הפרד  

בעיקר  , אך  מ אידך הוא גם  יכול לה ק שות ע ליו, ומשול

את  תיאום הפעילות ל א ספק ת  ,  ל אור ריבוי הארגונים

שירותים ואת היכולת ל מקסם  א ת ה יתרונות שבפיתוח 

. מדיניות משותפת


