
ידי ג’ק ושארלוט שפיצר, שהיו תומכים נלהבים  פרס שפיצר נוסד על 
של בית הספר לעבודה סוציאלית באוניברסיטת בן-גוריון בנגב. ג’ק יזם 
את קשר הערים האחיות בין סיאטל, וואשינגטון לבין באר שבע בשלהי 
שנות ה 1970- וכך נוצר הקשר בינו לבין האוניברסיטה. שארלוט, עובדת 
את  אימצו  הם  ויחד  לע"ס  לביה"ס  נמשכה  פסיכיאטרית,  סוציאלית 
שפיצר-סלאנט  בניין  ביתה,  את  לבנות  המאמץ  את  והובילו  המחלקה 
איילנד,  ממרסר  שפיצר  וקתלין  רוב  וכלתם,  בנם  סוציאלית.  לעבודה 
הם  אף  תומכים  והם  המשפחתית  במסורת  המשיכו  וואשינגטון, 
אגודת  של  ההנהלה  חברת  היא  קתלין  ובאוניברסיטה.  במחלקה 
פעיל  ורוב  בנגב,  בן-גוריון  אוניברסיטת  של  האמריקאית  השוחרים 
ארה"ב.  מערב  בצפון  מדע  ומוסדות  אבג"נ  בין  קשרים  בבניית  ומעורב 
שמעניקה  תמיכה  קרן  הקימו  הם  לע"ס  במחלקה  תמיכתם  מלבד 
מלגות לסטודנטים מאוניברסיטת וואשינגטון הבאים ללמוד בבאר שבע.

בן-גוריון גאה להעניק את  המחלקה לעבודה סוציאלית באוניברסיטת 
לקידום  משמעותית  תרומה  שתרם  למי  הוקרה  כאות  שפיצר  פרס 
ידי משפחת שפיצר, מבטא את  נתרם על  בנגב. הפרס, אשר  הרווחה 
מחוייבותן של המחלקה ושל משפחת שפיצר לנגב בתוך הפריפריה של 
ישראל. אנו סמוכים ובטוחים שאנו יכולים להגיע למצויינות ולחדשנות 
באזור ואנו נחושים לעודד אותן הן באוניברסיטה הן בקהילות עימן אנו 

קשורים בקשרים מגוונים והדוקים.

The Spitzer Prize was created by Jack and Charlotte Spitzer, 
who were passionate supporters of the School of Social 
Work at BGU. Jack initiated the Sister City relationship 
between Seattle, Washington and Be’er Sheva in the late 
1970’s and through that process, got involved with the 
University. Charlotte, a psychiatric social worker, gravitated 
to the School of Social Work, and together they adopted 
the Department, and led the drive to build its home, the 
Spitzer-Salant School of Social Work Building.
Their son and daughter-in-law, Rob and Kathleen Spitzer, of 
Mercer Island, Washington, have continued the family 
tradition of supporting the School and the University. 
Kathleen is a board member of the American Associates of 
BGU, and Rob is actively involved in building research 
connections between BGU and scienti�c institutions in the 
Paci�c Northwest. Together, along with support for the 
School of Social Work, they have set up a fund to provide 
scholarships to students at the University of  Washington to 
study at BGU.

The Department of Social Work, Ben-Gurion University is 
proud to award the Spitzer Prize for signi�cant contribution 
to the �eld of social welfare in the Negev region. This prize, 
donated by the Spitzer Family, expresses the commitment 
of the department and the Spitzer family to the Negev in 
Israel's periphery. We know we can achieve excellence and 
innovation in this region and we are determined to 
encourage them both in the university and within the 
communities that we are tied to in varied ways.
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קיבוץ  וחברת  ילידת  לשניים,  אמא   ,(MSW) סוציאלית  עובדת  בן-שלום,  קרן 
עין-השלושה שבנגב המערבי.

משנת 2019, קרן הינה מנהלת מקצועית של ארגון אביבים-לב הנגב, המעניק 
שירותי שיקום למתמודדים עם מגבלה נפשית בקהילה בדרום במימון ובפיקוח 

משרד הבריאות, מתוקף חוק שיקום נכי נפש בקהילה.

את תחילת דרכה המקצועית כעובדת סוציאלית עשתה קרן במשרד הבריאות 
משנה  ורכזת  טיפול  כמתאמת  ובהמשך  בבאר-שבע  הנפש  לבריאות  במרכז 

בצוות השיקום של סל שיקום במחוז הדרום.

בהמשך עבדה כמנהלת מקצועית ומנהלת תחום ההדרכה והפיתוח המקצועי 
בחברת שלו באזור המרכז, כרכזת תכנית עמיתים מומחים, עובדת סוציאלית 
מבוגרים  במרפאת  סוציאלית  ועובדת  ותמיכה למשפחות  יעוץ  במית"ל-מרכז 
סטודנטים  במקביל  הדריכה  אלו  בשנים  שבע.  באר  הנפש  לבריאות  במרכז 

לעבודה סוציאלית, עובדים סוציאליים ומנהלי מסגרות שיקום.

של  ופיתוח  לחדשנות  מתמדת  בשאיפה  מתאפיינת  קרן  של  עבודתה 
על  דגש  עם  והחלמה  אדם  מכווני  ייחודיים,  איכותיים,  שיקום  שירותי 

מקצועיות לפני הכל.

במסגרת עבודתה בארגון אביבים לב הנגב, קרן פעלה יחד עם הגב' דנה חיים 
לפיתוח והטמעה של הפרדיגמה של עבודה סוציאלית מודעת עוני, שפותחה 
נפש  למתמודדי  המוגן  הדיור  בשירותי  נבו,  קרומר  מיכל  פרופ'  ידי  על 
מקצועיים  תוכן  עולמות  המשלבת  דרך  פורצת  בתוכנית  מדובר  בבאר-שבע. 
ופרקטיקות מקצועיות שונות לכדי מודל אחד, תחת קורת גג אחת המאפשר 
מתן מענה הוליסטי לאנשים המתמודדים עם קשיים נפשיים לצד התמודדות 
ההחלטות  מקבלי  את  העניין  לטובת  לרתום  הצליחה  קרן  ומחסור.  עוני  עם 
במשרד הבריאות שאישרו תכנית ניסיונית המכילה בתוכה את כל המרכיבים 
וההחלמה  השיקום  עבודת  של  המרכיבים  כל  לצד  עוני  מודעת  עבודה  של 
שלולא  למתמודדים  שירות  מתן  מאפשרת  התוכנית  המוגן.  הדיור  בשירותי 
היה  ומצבם  הכיסאות  בין  נופלים  היו  הנראה  ככל  בתוכנית  השתתפותם 
מתדרדר. כמו גם, מאפשרת למתמודדים מתן שירות מתוך הכרה מלאה בכל 
שונים  ושירותים  בין משרדים  פיצול  של  רבות  חוויות  מול  אל  חייהם,  מרכיבי 

כשכל שירות נותן מענה חלקי בלבד לצורכיהם הרבים.

קרן מאמינה כי לכל אדם הזכות לממש את עצמו, את רצונותיו, את שאיפותיו 
עמן  החיים  לנסיבות  או  למגבלה  קשר  ללא  בו,  הטמון  הפוטנציאל  במלוא 
מתמודד. קרן מאמינה כי התשובות והפתרונות להתמודדות מיטיבה נמצאים 
אצל האנשים וכאנשי מקצוע עלינו להיות קשובים, ללכת עם האדם בדרך בה 
ולפתח  נכון עבורו, להיות שם כדי להניח תשתיות  צועד, ללמוד מהאדם מה 

תכניות שיסייעו לכל אדם להגשים את עצמו.

Keren Ben-Shalom, social worker (MSW), mother of two, born and 
member of Kibbutz Ein-Hasholsha in the Western Negev.
Since 2019, Keren has been the professional manager of the Avivim-Lev 
HaNegev organization, which provides rehabilitation services to those 
dealing with mental health disabilities in the community in the south, 
�nanced and supervised by the Ministry of Health, by virtue of the Law on 
Mental Health Rehabilitation in the Community.

Keren began her professional career as a social worker at the Ministry of 
Health at the Mental Health Center in Be'er Sheva and later as a case 
manager and deputy o�cer in the rehabilitation team of Rehabilitation 
Basket in the Southern district.

Later on, she worked as a director and training director and professional 
development �eld at Slav Services in the central region, as the coordinator 
of the peer specialists program, a social worker at MEITAL-Counseling and 
Support Center for Families and a social worker at an adult clinic at the 
Be'er Sheva Mental Health Center. During these years, she simultaneously 
mentored social work students, social workers and directors of 
rehabilitation services.

Keren's work is characterized by a constant pursuit of innovation and 
development of quality, unique, person-oriented rehabilitation and 
recovery services with an emphasis on professionalism above all.
As part of her work at the organization Avivim Lev Hanegev, Keren worked 
together with Ms. Dana Chaim to develop and implement the paradigm of 
poverty-aware social work practice, developed by Prof. Michal 
Krumer-Nevo, in housing services for persons with psychiatric disabilities 
in Be'er Sheva. This ground-breaking program combines 2 di�erent 
professional practices into one model, that provides a holistic and 
integrated response to people challenged with mental health di�culties 
alongside dealing with poverty and deprivation. Keren was able to recruit 
decision-makers at the Ministry of Health, who approved the initiation of 
an experimental program to include the elements of poverty-aware work 
alongside the elements of the mental health rehabilitation and recovery 
work in the housing services.

The program enables the provision of services to mental health service 
users who, without their participation in the program, would probably 
have fallen through the cracks and their condition would have 
deteriorated. The program allows to provide a comprehensive service 
attending to di�erent aspects in service users’ lives, as opposed to services 
users’ previously fragmented experiences when facing di�erent o�ces and 
services when each service provides only a partial response to their many 
and complex needs.

Today the program serves as the �rst pilot in the �eld of psychiatric 
rehabilitation in the Ministry of Health.

Keren believes that every person has the right for self-ful�llment, to realize 
their desires and ambitions to one’s full potential inherent in oneself, 
regardless of limitations or life circumstances one faces. 

Keren believes that the answers and solutions to benevolent coping are 
found in the people and as professionals we must be attentive, go-along 
with the person on the path they choose to take, learn from the person 
what is right for them, be there to lay infrastructure and develop plans that 
will help each person to ful�ll himself.

קרן בן-שלום
Keren Ben-Shalom



דנה חיים, עובדת סוציאלית (MSW) מזה 15 שנה, בזוגיות עם אוהד ואמא לנור, 
נפש  נפגעי  שיקום  בתחום  המוגן  הדיור  את  ניהלה  דנה  שבע.  בבאר  מתגוררת 
בחברת "לב הנגב" במשך 5 שנים, כיום רכזת שיקום מחוז דרום במשרד הבריאות. 

שבע  באר  בעיר  ולמגורים  גוריון  בן  באוניברסיטת  סוציאלית  עבודה  ללימודי 
הגיעה באופן מקרי ללא הבנה והכרות מוקדמת עם המקצוע והעיר, בשניהם 

התאהבה והם הפכו לחלק מזהותה.

בתחילת דרכה, תחום בריאות הנפש מאוד הרתיע אותה ואף חשבה שלעולם 
הכניסה  דווקא  המקצועית,  בדרכה  בחירות  הרבה  כמו  אבל  בו.  תעסוק  לא 

למקומות לא מובנים מאליהם התגלתה כמשתלמת ומפתחת ביותר עבורה.

האדם  את  ששמים  הנפש  בבריאות  השיקום  של  בבסיס  שעומדים  הערכים 
במרכז ורואים בו שותף ומורה דרך קסמו לדנה וגרמו לה לרצות להיות חלק 
מהתחום. באותה תקופה היה זה תחום חדש יחסית שרק נבנה בעקבות חוק 
שיקום נכי נפש בקהילה, דבר שהפך את זירת השיקום לחדשנית, מלאת יוזמות 
ורוחות של אקטיביזם. מציאות זו פתחה בפניה אפשרות לקחת חלק במשהו 
חדש תוך כדי שהיא משפיעה ויוצרת עם אחרים. כך, במהלך השנים דנה עבדה 

במגוון תפקידים בתחום בריאות הנפש.

שפיתחה  עוני"  מודעת  סוציאלית  "עבודה  על  לפרדיגמה  נחשפה  זאת  לצד 
פרופ' מיכל קרומר נבו. היא העמיקה בלמידה בנושא, ואף הדריכה  סטודנטים 

ועובדים סוציאליים על פי הגישה.

שאלות  עצמה  את  לשאול  החלה  דנה  המשתקמים  עם  בעבודתה  כך  עקב 
עם  ועובדת  מבינה  רואה,  היא  בה  הדרך  על  מטלטלות  ואישיות  מקצועיות 
אוכלוסיית בריאות הנפש, מהמקום הזה היה לה ברור שהיא רוצה לפתח שירות 

שיקומי מודע עוני עבורם. 

להקשבה  מתמדת  בשאיפה  מתאפיינת  דנה  של  עבודתה  הדרך  כל  לאורך 
ופיתוח של  גמישות  יצירתיות,  לצד  ולחייו  לעצמו  כמומחה  הפונה  לקולו של 

שירותי שיקום איכותיים, ייחודיים, מכווני אדם והחלמה.

במסגרת עבודתה בארגון אביבים לב הנגב, דנה פעלה יחד עם הגב' קרן בן שלום 
לפיתוח והטמעה של הפרדיגמה של עבודה סוציאלית מודעת עוני בשירותי הדיור 
המוגן למתמודדי נפש בבאר-שבע. התוכנית מאפשרת מתן שירות למתמודדים 
ומצבם היה  בין הכיסאות  נופלים  שלולא השתתפותם בתוכנית ככל הנראה היו 
בכל  מלאה  הכרה  מתוך  שירות  מתן  למתמודדים  גם, מאפשרת  כמו  מתדרדר. 
מרכיבי חייהם, אל מול חוויות רבות של פיצול בין משרדים ושירותים שונים כשכל 

שירות נותן מענה חלקי בלבד לצורכיהם הרבים.

כיום התכנית משמשת כפיילוט ראשון בתחום השיקום במשרד הבריאות.

לשאוף  צריכה  דנה  של  האישי  וחזונה  תפיסתה  פי  על  סוציאלית  עבודה 
תמיד  מזה  יוצא  וכפועל  חברתיות  כבעיות  גם  אישיות  לבעיות  להתייחס 
מתקשות  בהם  עובדים  הרשויות שאנו  את המקומות שבהם  לזהות  לנסות 
ערכית  מחויבות  חשה  כך  ומתוך  שלנו  לפונים  רלוונטיים  צרכים  לספק 

ומקצועית לייצר מענים חלופיים נגישים ומכבדים עבורם. 

Ms. Dana Haim, a social worker (MSW) for 15 years, in partnership with Ohad 
and mother to Lenor, lives in Be'er Sheva. Dana was the manager of sheltered 
housing in the �eld of psychiatric rehabilitation at the "Heart of the Negev" 
service for 5 years. She is currently the coordinating O�cer of psychiatric 
rehabilitation services in the Southern District of Israel at the Ministry of Health.

Dana came to study social work at Ben-Gurion University in the Negev and to 
live in the city of Be'er Sheva by chance without prior familiarity with either the 
SW profession nor the city. She fell in love with both and they became part of 
her identity.

At the beginning of her journey, the �eld of mental health was o�-putting to 
her thinking she would never engage in this path. But like many choices Dana 
took in her professional path, her entrance into places that are not taken for 
granted turned out to be the most pro�table and growth-spurting for her.

The values that are at the foundation of mental health rehabilitation involving 
the Recovery paradigm: putting the person at the center and seeing them as 
partners and mentors in their own recovery processes, fascinated Dana and 
made her want to be part of this �eld. 

At that time, psychiatric rehabilitation and recovery were a relatively new �eld 
in Mental Health, that was rapidly developing following the Mental Health 
Rehabilitation Law. This exciting time made the rehabilitation arena innovative, 
full of initiatives dominated by spirits of activism. This reality opened up the 
possibility for her to take part in something new while in�uencing and creating 
with others. As a result, over the years Dana worked in a variety of positions in 
the �eld of mental health.
In parallel, she was exposed to the paradigm of "poverty-awareness social work 
practice" developed by Prof. Michal Krumer-Nevo. She deepened her learning 
on the subject and supervised students and social workers according to the 
approach.

As a result, Dana began questioning current customs and practices in her work 
with persons with psychiatric disabilities. The way she sees, understands and 
works with the mental health population shifted and from this place it was 
clear to her that she wanted to develop a poverty-aware rehabilitation service 
for this population.

Throughout, Dana's work is characterized by a constant aspiration to listen to 
the voice of service users as experts of themselves and their lives. In tandem 
she exhibits creativity, �exibility resulting in the unique development of 
high-quality person-centered rehabilitation and recovery oriented services.

As part of her work at the organization Avivim Lev Hanegev, Dana worked 
together with Mrs. Keren Ben Shalom to develop and implement the paradigm 
of poverty-aware social work practice in sheltered housing services for persons 
with psychiatric disabilities in Be'er Sheva. The program enables the provision 
of service to mental health service users who, without their participation in the 
program, would probably have fallen through the cracks and their condition 
would have deteriorated. It also allows to provide a comprehensive service 
attending to di�erent aspects in service users’ lives, as opposed to services 
users’ previously fragmented experiences when facing di�erent o�ces and 
services when each service provides only a partial response to their many and 
complex needs.

Today the program serves as the �rst pilot in the �eld of psychiatric 
rehabilitation in the Ministry of Health.

Social work, according to Dana's personal perception and vision, should 
strive to treat personal problems also as social problems and as a result of 
this SW should always try to identify the places where the authorities we 
work in �nd it di�cult to provide relevant needs to service users. From 
this she feels a moral and professional obligation to produce accessible 
and respectful alternatives for them.

דנה חיים
Dana Haim



סיגל פרייס, עובדת סוציאלית, נשואה ואם לשלושה, תושבת מבועים מזה כ-20 
פתאומי  אובדן  שחוו  למשפחות  הארצית  הסיוע  תוכנית  את  מנהלת  שנים. 
בעמותת "בשביל החיים" - המפעילה מרכזי סיוע למשפחות אשר חוו אובדן 

בנסיבות של תאונות דרכים, עבירות המתה והתאבדות.

לטיפול  במרכז  תחילה  ההתמכרויות:  בתחום  המקצועית  דרכה  את  החלה 
בנפגעי סמים ובהמשך ברשות לשיקום האסיר בבאר שבע. בהמשך, התגייסה 
לשירות בתי הסוהר. בעקבות אסון הכרמל ב- 2010, מונתה לקצינת הנפגעים 
של מחוז דרום במערך נפגעים בשב"ס. תפקיד זה הפגיש את סיגל עם מצבי 
שכול ואובדן, כאשר היא מתרשמת עמוקות מתהליכים של משפחות המגלות 
כוחות וצמיחה מתוך השבר הגדול ובחירה אמיצה בהמשך החיים. כאן העמיקה 
מרגע  וליווי  סיוע  וגורמי  המשפחות  בין  הקשר  חשיבות  את  להעריך  ולמדה 
בני  של  הצרכים המשתנים  הזמן,  ולאורך  האובדן  על  המרה  ההודעה  קבלת 
המשפחות השכולות, השונות בדפוסי ההתמודדות של אנשים ומשפחות ואת 

ערכה של הנוכחות הקבועה, ההתמדה והמסירות למשפחות. 

בשנת 2017 החלה את עבודתה בעמותת "בשביל החיים". סיגל הקימה וניהלה 
לביסוס  הטיפולית,  המעטפת  להרחבת  פעלה  שבע.  בבאר  הסיוע  מרכז  את 
והשקיעה מאמצים בהגברת  גורמים שונים ברחבי הדרום  בין  שיתופי פעולה 
המודעות לשירות בקרב משפחות שכולות ואנשי מקצוע, לרבות באוכלוסייה 

הבדואית בדרום.  

ובאחריותה  תוכניות הסיוע בעמותה  2019 מכהנת בתפקיד מנהלת  החל מ- 
הגיוס, ההכשרה  פועלת לקידום מערך  סיוע בפרישה ארצית.  ארבעה מרכזי 
ומסירות  נאמנות  של  ערכים  הקניית  תוך  סוציאליים,  עובדים  של  וההדרכה 

למשפחות לצד עשייה מקצועית המושתתת על ערכי העבודה הסוציאלית.

ליותר  והנגשתם  בתחום  הקיימים  המענים  הרחבת  הוא  לעתיד  חזונה 
עם  הפעולה  שיתופי  ושיפור  הרחבת  המשך  משפחה,  ובני.ות  משפחות 
נוספים, הגדלה משמעו־ וארגונים  המחלקות לשירותים חברתיים ברשויות 
ובדרום בפרט, כמו גם טיוב המענה הניתן  תית של מאגר המטפלים בכלל 
למשפחות מהקהילה הבדואית, תוך יצירת מענים ייחודיים ומותאמי תרבות 

ושפה לכלל המשפחות הזקוקות והמעוניינות בכך.

Sigal Price is a social worker, married mother of three, and resident of Mabu'im 
for 20 years. She currently serves as Head of the National Assistance Program 
for families who have su�ered sudden losses at "Bishvil Hahayim." Sigal began 
her career in substance use rehabilitation, working under the Prisoner 
Rehabilitation Authority and later joining the Israel Prison Service, where she 
provided treatment to prisoners, speci�cally those with drug addictions.

Following the 2010 Mount Carmel Forest �re, Sigal led the Prison Service 
Casualty Assistance division in the South, which increased her expertise in 
aiding bereaved families. This experience emphasized the signi�cance of 
cultivating and maintaining relationships with bereaved families, o�ering 
unyielding and adaptable support to suit their changing needs and grieving 
processes. She also witnessed families' post-loss growth and resilience in the 
midst of tragedy.

In 2017, Sigal joined "Bishvil Hahayim," which assists families coping with loss 
from car accidents, homicide, and suicide. As the manager of the Be'er Sheva 
center, she expanded services, collaborated with authorities and community 
professionals, and raised awareness of available services, particularly among 
the Bedouin population. 

Since 2019, Sigal heads the national assistance program for families who have 
experienced sudden losses at "Bishvil Hahayim", overseeing four assistance 
centers. She focuses on improving the recruitment, training, and supervision of 
social workers. She emphasizes the importance of loyalty, dedication, and 
professional skills based on social work principles when treating bereaved 
families.

Sigal's future vision is to expand the services provided to bereaved 
families and increase cooperation with social service departments and 
other organizations. She also aims to increase the number of therapeutic 
sta�, particularly in the South, and improve care for the Bedouin 
population by developing culturally and linguistically appropriate care 
for all families in need.

Sigal Price
סיגל פרייס
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