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 תקציר 

שירותי ה  יאנשי אקדמיה, ממשל ותעשימעניק ל  גוריון בנגב-באוניברסיטת בן  המרכז לננופבריקציה
תפעול תהליכי הייצור במרכז דורש מגוון  .  של מוצרי אבטיפוס  יצור בנפח קטןמאפשר  ו,  מחקרתמיכה ב

המידע   לריכוז כללמערכת  לא עומדת לרשות המרכז  רחב של מכונות, חלקי ציוד, וחומרי גלם. כיום  
גיליונות אקסל    זה מנוהל באמצעותמידע    .ספקים ודרישות הרכש  הצעות מחיר,   מלאי, הזמנות,אודות  

ע"י   המתוחזקים  שוניםמרובים  גוה.  עובדים  לביזור  סנכרון  רם  המלאי   היקפי   אודותבמידע  היעדר 
ן, מחסשימוש במלאי שבתיעוד כשלים בשונים,   מידע במעבר בין גיליונות כפילויות או אבדן , יםהנוכחי

המצב הקיים גורם לבזבוז כסף  .  מסונכרנותשאינן בהכרח  ביצוע דרישות רכש בפלטפורמות שונות  ו
 .  בפעילות הייצור עיכוביםהגורמים לחוסרי מלאי עקב  עקב מלאי עודף או לחלופין משמעותי 

הגמר   בפרויקט  במרכז  תהקמעסק  המלאי  לניהול  שונים  , שתשמש  לננופבריקציה  מערכת  גורמים 
המנהלת האדמינסטרטיבית, אחראית הרכש, ,  מנהל המרכז   -  מעורבים בניהול המלאי והשימוש בוה

מערכת מיועדת המשתמשים בשירותי המרכז.  הסטודנטים  וה  את כלל החוקריםאחראי המחסנים, וכן  
תיעוד  שיקוף מצב המלאי המדויק בכל רגע נתון, ו,  המלאישל    סדור ואחיד   הולינצורך בלתת מענה ל

ומקצועיתסקר    הזמנות. וה  רכשהדרישות   אקדמית  ספרות  של  ב  מקדים  הייחודיים  עסק  אתגרים 
פתרונות טכנולוגיים  זיהוי  ו  גישות שונות לניהול מלאי,  השוואתהכרוכים בתפעול תהליכי ננופבריקציה,  

, ולאפיון הדרישות  הצרכיםו  התהליכים  להבנתסייעו    מפגשים עם צוות המרכז  .  לפיתוח מערכות מידע 
בשלב יחסית מוקדם  , נבחרה  לפיתוח למערכת. מבין החלופות השונות שנבחנו  הציפיות מהמערכתו

ומSalesforce-ה  פלטפורמת אינטרנט  דפדפן  ממשקי  על  המבוססת  נוספים  משת  ש,  גופים 
העלתה  שכללה בניית אבטיפוס ליישומים הנדרשים,    הפלטפורמה,בחינה מקדימה של    .באוניברסיטה

   רכי הפרויקט.כי היא נותנת מענה הולם לצ

.  שמופו ותועדו   מערכת מותאמת לדרישות  על ידי המרכז הוקמה Salesforce-הרישיון    לאחר רכישת
  ליטת ק,  קבלת הצעות מחיר,  דרישת הרכשהזנת    –  המלאיניהול  תהליך    שלביכל  תומכת ב  המערכת

להצגת    לוח מחוונים  -המערכת מציעה יכולות נוספות    .למשתמשים  ניפוק המוצרים, והמוצרים למלאי
מינימום לסף  מלאי  על הגעת ה  התראותו,  אישור דרישות רכש והצעות מחיר, מעקב אחר  סטטוס המלאי

התייעצות  , תוך  המרכז  צוותליווי צמוד של  בהמערכת נעשה  פיתוח  חומרים שתוקפם עומד לפוג.    או
לדרישות שנקבעו הן  המערכת    מת התאמתמדת בנוגע לעיצוב הממשקים ותכולת הנתונים הנדרשת, ו

 . במהלך היישוםלדרישות חדשות שעלו הן מראש ו

לצוות המרכז    וצגוההתוצרים    .בלוח הזמנים המתוכנןפיתוח המערכת הושלם בהצלחה, תוך עמידה  
והמשך פיתוחה  תחזוקת המערכת    על  שיהיו אחראים  חברי הצוות והעברת ידע ל  שימוש  תהדרכבליווי  

ובעתיד.   רצון מהמערכת,  הביע שביעות  והפעולה  השיתוף  מצוות המרכז  כל  הענייני  במהלך  פורה 
על   ועונה  אינטואיטיבית  לשימוש,  כקלה  הוגדרה  המערכת  המרכז.  הצרכיםהשנה.  ליזום   בכוונת 

למערכת הרכש האוניברסיטאית(,  מקוון קישור, פרויקטי המשך שישדרגו את יכולות המערכת )למשל
תיעוד תהליכי    – נוספים  פעילות    לתמיכה בהיבטי  Salesforce  -השימוש בפלטפורמת ה  וירחיבו את

דרש הפיתוח    .חוויה מלמדת ומעשירה  ה עבורנופיתוח המערכת הי.  ', וכדבקרת איכותתחזוקה,  ייצור,  
נהנ  כצוות  עבודה בשיתוף פעולה ומגבלות.  וו מאוד מתהליך העבודהינוהתמודדות עם קשיים  אנו , 

 שית וארוכת טווח.ותביא תועלת ממ במרכז פעילותשהמערכת ותייעל את ה תמקוו
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