
סדנה להתמודדות עם שיח  
בכיתה בעת חירום ומלחמה  

הדרכה לסגלי הוראה
ר יעל מעין"ד



מטרות הסדנה
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מתן כלים לסגלי הוראה ליצירת תנאים  
.ללמידה

מתן תמיכה לסגל באמצעות הבהרת 
הנורמות המוסדיות המצופות מכלל באי 

. הקמפוס

מתן מידע לגבי מענים בנושא היחסים בין  
.  הקבוצות במהלך הסמסטר
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?מה נעשה היום

בזמן    מקבוצות שונות יות .ות סטודנטים.נמפה את האתגרים שתציב הלמידה בכיתות בהן לומדים1.

".חרבות ברזל"מלחמת 

?  יות בזמן קונפליקט חריף ואלים.מה קורה ברמה הרגשית לסטודנטים-נמשיג2.

.  נציג עקרונות להוראה בכיתות בזמן המלחמה3.

.נציע מודל לחידוד נורמות להתבטאות ולהתנהגות בכיתות. 4

.  נציג כלים ליצירת חוזה כיתתי ברור. 5

". נפיצים"ביקורתיים העוסקים בסוגיות רגישות בזמנים נציע כלים לקורסים . 6



ות לקראת החזרה  .חששות שעלו ממרצים
לקמפוס

4

חוששת מתחים שיעלו  
בשיעורים בין קבוצות שונות 

. והתבטאויות קיצוניות

איך  , את כולם'' אוספים''איך 
הופכים את הדיונים בשיעור  

לאקטואליים בלי לעשות  
איך לשמור על  , טראומה

?עצמי

חושש משיח של שנאה בין 
יהודים וערבים בכיתה או 

לחילופין שקט רועם ואי נוחות  
.עבור כל הנוכחים

מודאג מהרגשה לא נעימה  
. שתיווצר במחלקה

חוששת שיהיו מתחים  
בקבוצות הווטסאפ והוצאת  

. סטודנטים

מה הם כללי הענישה כלפי  
?מפירי כללי שיח

מה לעשות עם שיתוף בחוויות  
טראומטיות אישיות של  

התלמידים שאיני מוסמכת או 
? רוצה לטפל בהן

חושש מאי הוודאות עם מה  
אנו צפויים להתמודד מבחינה  

. חברתית

חשש שסטודנטים ערבים 
. יחושו פחות שייכים

חשש מדינמיקה של נקמה  
עלה בסקר שנעשה באחת  )

(.המחלקות

What to display-
Guidance on whether to 

teach as if nothing 
happened? 
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ברמת הפרט
 ?מה קורה לנו מבחינה פסיכולוגית בזמן מלחמה/

Bar‐Tal, D. (1998). Societal beliefs in times of intractable conflict: The Israeli 

case. International Journal of Conflict Management, 9(1), 22-50.
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מצבי חירום משפיעים על יחסים בין קבוצות
".טובים"( "קבוצת הבית"חברי )אנחנו " רעים"( "קבוצת החוץ"חברי )הם : ראייה דיכוטומית וחלוקה למחנות1.

.  לקול אחד ולנאמנות מוחלטת" קבוצת הבית"תביעה מחברי וחברות 2.

.כמעידות על כלל הקבוצה" קבוצת החוץ"נטייה לראות בהתנהגויות חריגות ושליליות של חברי וחברות 3.

".  קבוצת החוץ"תחושת קורבנות מתעצמת ושאיפה להכריע ולשלוט בחברי ובחברות 4.

.  ן.ן ואתגריהם.ובהתאמה קושי להבין את צרכיהם" קבוצת החוץ"אי הבנה של השפעת המשבר על חברי וחברות 5.

.קודמותוטשטוש נורמות" קבוצת החוץ"רישוי מוסרי לפגוע בחברי וחברות 6.

".  קבוצת החוץ"קושי בהתמודדות עם  מסרים מורכבים ביחס לקבוצת חברי וחברות 7.

/Dovidio, J. F., Gaertner, S. L., & Saguy, T. (2009); Pettigrew, T. F., & Tropp, L. R. (2006); Bar-Tal, D. (2007).
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השפעות צפויות ברמת הכיתה  
:תופעות פסיכולוגיות/

.מתח חריף בין סטודנטים מקבוצות עם רקע של קונפליקט•

. ציפייה של יהודים לגינוי מאת הסטודנטים הערבים•

.  ציפייה של ערבים לקבל הגנה ובטחון וזכות לזהות מורכבת•

:  השלכות על הכיתה/

.  חשש להגיע בשל המתח החברתי במרחב הציבורי, רצון להימנע מעימותים–היעדרויות של סטודנטים •

.  במערכת, במרצה, חוסר אמון בסטודנטים מקבוצות אחרות•

".  בצד שלנו"ציפייה שהמרצה יהיה •

.תוקפנות בשיעורים העוסקים בנושאים רגישים•

.  קשב מפוצל-רגישות ומתח בזמן הלימודים•

.  נטייה להימנעות מעבודה בקבוצות מעורבות•

.הסתה ברשתות/תופעות של רדיפה•

.יות.ערביםיות.סטודנטיםהדרה של •



עקרונות להוראה בזמן מלחמה
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האוניברסיטה חרטה . ערכים נורמות ותקנונים שפותחו ונוסחו על בסיס שנות עבודה רבות, ג יש אתוס"לאב-עקרון הרצף
נשמור על רציפות המצפן הערכי של הארגון על מנת לשמור על משמעות ועל   /הכלה ודיאלוג, על דגלה ערכים של גיוון

.  תחושת עוגן מקצועי יציב

.לסגלים תפקיד חשוב בכך.מטרתנו המרכזית בזמן מלחמה בשמירה על מרקם היחסים היא מניעתית-מניעת הסלמה

"( ג"כולנו משתייכים לאב)"הזהות האקדמית . לזהות אקדמית יש כעת פוטנציאל להיות עוגן משותף עבור כולנו
.יכולות למקד כעת את כולנו ולהוות מסד לחוזה הכיתתי"( כולנו רוצים ללמוד)"והמשימה הלימודית 



עקרונות להוראה  
בזמן מלחמה
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נזכור שלמלחמה יש אדוות השפעה רבות המשפיעות -כולם נפגעים בזמן מלחמה
.  על קהילות שונות בדרכים שאינן זהות

לא  , נעצור גילויי שנאה, ולכן נמנע מהדרה, נשאף לבסס אמון בין הקהילות
ביטויי , נמנע מהפצת פוסטים וסרטונים שיש בהם קריאות נקמה, נשתתף בהסתה
.אלימות וגזענות

נבנה אמון . לא נפעל ליצירת קרבה בין סטודנטים באופן מאולץ בזמן המלחמה
. בצעדים קטנים

.נניח יסודות להתחדשות בלתי צפויה, נזהה התנהגויות של אמפטיה ונחזק אותם

נסייע לסטודנטים להכיר את העמדות האמיתיות של הצדדים בעזרת נתוני מחקר 
.ודוגמאות של סולידריות



כלים בידי המרצה
.התמקמות מודעת לאתגרי השעה1.

.הצעות למשפטי פתיחת שנה2.

.יצירת חוזה בהיר3.

נורמות שיח והתנהגות מותאמות ומגובות  4.

(.  תרחישים)

.כלים לשיעורים ביקורתיים ומעוררי מחלוקת5.

מידע לגבי שירותים לסטודנטים במצבי משבר  6.

.שונים

10
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התמקמות המרצה
.  התמקמות המרצה בזמנים מתוחים חשובה במיוחד/
כחלק מהחרדה והצורך בשליטה עלולים להיאבק על , הסטודנטים/

שלהם  " צד"האישור של המרצה לנראטיב שלהם ולצפות לגיבוי של ה
.  בלבד

מוגנות והוגנות הינן שתי סוגיות מרכזיות שחשוב להבליט ולבטא  /
.  בתקופה זו
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משפטי פתיחה

ה שיש כאן אנשים שעברו חוויות .אני בטוח. הקהילה שלנו נפגעה, עברנו ואנו עוברים תקופה קשה ומטלטלת: "כדאי להתנסח בגוף ראשון רבים
. וחשוב לאוניברסיטה לסייע ככל הניתן, למלחמה יש השלכות על כל הקהילות בישראל.  וכל אחד מתמודד אחרת ומגיב אחרת. קשות

כולנו עברנו חוויות : "אפשר לומר לסטודנטים. כדאי להדגיש את המחויבות שלנו ולצד זה לחזק את תחושת השליטה והעוצמה של הסטודנטים
כל , למרות התקופה הקשה וכל מה שעברתם: "ולצד זה לומר( המחויבות שלנו" )כאן בשבילכם ואנחנו נעבור את זה יחד, אנחנו פה אתכם, קשות

".ללמוד ולהתפתח, וכל אחד מכן מצליח להתחיל את השנה האקדמית, להיפגש ולהיות יחד, אחד ואחת מכן מצא את הכוחות להגיע לכאן היום

גאוותנו באוניברסיטה על המרקם החברתי המכיל תרבויות  "אפשר לומר : כדאי להתייחס למרקם הרב תרבותי כערך יחד עם הבנה של האתגר
אני . במיוחד בימים אלה, חלה עלינו תמיד, והחובה לנהוג ברגישות כדי לשמרו, מרקם זה הוא מרקם עדין. וגישות שונות, עמדות שונות, שונות

".  ן ליצור תנאים בכיתה ללמידה ולשיח מכבד.אבל אעזור לכם, ת שזה קשה בתקופה כה מתוחה/יודע

להזמין את מי שמרגיש צורך לפנות אלי  . שאנחנו והאוניברסיטה כולה כאן כדי לתמוך בהם, כדאי להדגיש לסטודנטים. גורמי תמיכה באוניברסיטה
.בעברית ובערבית-או להפנות אותו לשירותי ייעוץ וגורמי תמיכה אחרים, אחרי השיעור ולקבוע זמן לשוחח



-התמקמות מודעת
המלצות  

קונקרטיות
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שאלו את הכיתה אם נדרשות  , הזמינו את הסטודנטים לפנות אליכם: הפגינו פתיחות ונגישות
, הגיעו לכיתה כמה דקות לפני השיעור. שעות קבלה נוספות ובמועדים אחרים מכפי שקבעתם

.הביעו עניין בסטודנטים

.  יות מכלל הקבוצות.שימרו על יחסים קרובים ומקצועיים עם סטודנטים: הקפידו על הוגנות

בקשו מהסטודנטים למנות נציגי כיתה שיהיו בדיאלוג רציף עם צוות הקורס כדי : נציגי כיתה
.השתדלו לבחור נציגות מגוונת חברתיתלהציף תחושות וקשיים של הסטודנטים 

תופעה . לחלק מן הסטודנטים יש נטייה להסתגר ולהימנע מתקשורת: ות/יות שקטים/סטודנטים
כדאי לפנות לסטודנטים שקטים לפני או לאחר השיעור . זו עשויה להיות נפוצה יותר בעת הזו

. המטרה היא לשבור מחסום ולתת לסטודנטים הללו בטחון. ולנסות לפתח איתם שיחה

ככל  , ולא לפסוק או לצדד בצד אחדבמידה ומתעורר ויכוח בכיתה נסו להיכנס לנעלי המגשר 
במידה ותרצו להכריע נסו לנסח את עצמכם  . שאין זה פוגע ביושרה האקדמית ובידע הלימודי

.  ניצחון לצד אחד על חשבון האחר"בצורה שאינה מייצרת 
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החוזה הכיתתי
:החוזה הכיתתי

י  "הוא מכיל סט של כללים שהוסכמו ע. חוזה פסיכולוגי הוא מושג מהנחיית קבוצות
החוזה לעיתים מוגדר על ידי . בין חברי הקבוצה ובין הקבוצה למנחה הקבוצה–הקבוצה 

.מנחה הקבוצה ועצם ההסכמה להשתתף בקבוצה מהווה הסכמה לעמוד בכללים

:הינו  חוזה טוב

מפורט ובהיר. 1

שקוף והוגן. 2

נשים זמן להפנים אותו.מקדישים לו זמן ונותנים לא. 3

נעשה תוך דיאלוג והקשבה . 4

חוזרים אליו שוב ושוב. 5
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מתודיקה-החוזה הכיתתי 
מומלץ עבור כיתות בהן הנושאים הנלמדים נוגעים בסוגיות חברתיות  . מתאים לכיתה קטנה:דרך ראשונה/

.  המעלות קונפליקטים

אני רוצה שנגדיר לנו כללים  . הלמידה בזמן המלחמה תציב אתגרים לשיח בכיתה שלנו: המרצה מסביר/
לאחר מכן מבקש מהסטודנטים לכתוב על ארבעה פתקים את התשובות שלהם  .  ן.שיעזרו ללמידה שלכם

:לשאלות הבאות

?מה הם התנאים שיאפשרו לי ללמוד השנה1.

?מה אני מצפה מחברי לכיתה2.

?מה אני מצפה מהמרצה3.

?מה אני מצפה מעצמי4.

.  הסטודנטים מרכזים את הכללים ודנים עליהם בקצרהבארבע קבוצות /

המרצה משלים כללים שחשובים עבורו ושהוא עצמו זקוק להם על מנת לצלוח את השנה וללמד בצורה  /
.  טובה
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מתודיקה-החוזה הכיתתי 
". ניטרליים"מתאימה לכיתות גדולות ולמי שמלמדים נושאים : דרך שנייה/
:  המרצה אומר. ה והכללים להתנהגות בכיתה.המרצה מציג לסטודנטים את הציפיות שלו/

אני רוצה שנגדיר לנו כללים שיעזרו  . הלמידה בזמן המלחמה תציב אתגרים לשיח בכיתה שלנו
הראשונה היא ללמד  -ן.הכללים הללו מבוססים על המחוייבות שלי אליכם.  ן.ללמידה שלכם

לאחר מכן המרצה . חשוב לי שיהיה לכם נעים ובטוח לשבת בכיתה. ושנייה היא המוגנות שלכם
לאחר מכן יש חשיבות  . להעיר הערות ולשאול שאלותיות.לסטודנטיםומאפשר , מציג את הכללים

. להדגיש שהחוזה הוא מחייב את כל הסטודנטים וכן אותו עצמו
ית  .במידה וסטודנט. בשיעור השני והשלישי כדאי להקרין בתחילת השיעור שקופית עם הכללים/

החוזה ישמש את המרצה . כמובן שגם להפך. ת בהתאם לכללים חשוב לתת חיזוקים חיוביים/נוהג
והכיתה לאורך כל הסמסטר ויוכל להיות לעזר רב במקרים בהם סטודנטים חורגים מהנורמות  

.  התייחסות לכך בהמשך בחלק המתייחס לתרחישים. שנקבעו



כללי שיח  
בכיתה
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או בשם  "( ות.אנחנו מרגישים)"מומלץ שכולנו נדבר בשם עצמנו ונמנע מלדבר שם הקבוצה שלנו 
.ות דיעות ורגשות.כאשר אנו חולקים" אני"ושנשתמש בשפת "( ות.הם מרגישים)"קבוצה אחרת 

.נקשיב אחד לשנייה על מנת להבין ולא על מנת להגיב ונימנע משיפוט וביקורת בזמן ההקשבה

.לכולנו יש זכות לדיעה אישית. ות.נכבד את נקודת המבט והדיעות של אחרים

, ם.היתה פוגעת מבחינתכן( ולא האדם)אנא אמרו שההערה , אם הערה מסויימת פוגעת או מעליבה
.והסבירו מדוע

.ות חוסר נוחות.ן חשים.ות יש זכות שלא להשתתף או לענות לשאלה שאיתה הם.למשתתפים

.או לא לדעת תשובות לכל דבר/במהלך הדיון זה בסדר גמור להרגיש מבוכה ו

ות בה תוך תשומת לב .על מנת לאפשר דיאלוג פורה מוצע שכולנו נשקול את השפה שאנו משתמשים
. למילים שאנו בוחרים
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(חוזה כיתתי)דוגמה לשקף נורמות שיח בכיתה 
וכך גם המוגנות  , הלמידה שלכםן חשובה לנו. שנת הלימודים שלפנינו יוצרת אתגר לשיח בכיתה. כדי שנוכל להצליח במשימה הלימודית נגדיר כללים לשנה הקרובה: חשיבות המטרה הלימודית /

. שלכםן

,  יות.ות להוגנות כלפי כל הסטודנטים.ן נדרשים.כמו כן הם.  ות.ן חוקרים.ן המקצועית בנושאים שנויים במחלוקת אותם הם.ות יש זכות להביע את עמדתם.למרצים: זכויות וחובות של המרצה /

לכן בתקופה הנוכחית נקפיד כולנו הקפדה יתרה על נורמות שיח . בתקופה הנוכחית קהילת האוניברסיטה לוקחת על עצמה תפקיד חשוב לטובת שמירה על תנאים ללמידה בכיתה. ללא הטיות

.  מכבדות

:נורמות שיח בכיתה/

.  פוגעת ברגשות של נוכחים בכיתההמכלילה ושוללת קבוצה שלמה ה, תמיכה בטרור/ כאמירה גזענית או כהסתה לאלימותהתנהגות המתפרשת/ אמירהלא נקבל /

.ות דיעות ורגשות.כאשר אנו חולקים" אני"ושנשתמש בשפת "( ות.הם מרגישים)"או בשם קבוצה אחרת "( ות.אנחנו מרגישים)"מומלץ שכולנו נדבר בשם עצמנו ונמנע מלדבר שם הקבוצה שלנו /

.נקשיב אחד לשנייה על מנת להבין ולא על מנת להגיב ונימנע משיפוט וביקורת בזמן ההקשבה/

.לכולנו יש זכות לדיעה אישית. ות.נכבד את נקודת המבט והדיעות של אחרים/

.והסבירו מדוע, ם.היתה פוגעת מבחינתכן( ולא האדם)אנא אמרו שההערה , אם הערה מסויימת פוגעת או מעליבה/

.ות חוסר נוחות.ן חשים.ות יש זכות שלא להשתתף או לענות לשאלה שאיתה הם.למשתתפים/

.או לא לדעת תשובות לכל דבר/במהלך הדיון זה בסדר גמור להרגיש מבוכה ו/

.  ות בה תוך תשומת לב למילים שאנו בוחרים.על מנת לאפשר דיאלוג פורה מוצע שכולנו נשקול את השפה שאנו משתמשים/
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חופש הביטוי וגבולות השיח
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-מודל הרמזור
שאלות לברור המסייעות בזיהוי אמירות והתנהגויות פוגעות 

:  נשאל

תמיכה / התנהגות יכולה להתפרש כאמירה גזענית או כהסתה לאלימות/ עד כמה האמירה1.
?בטרור

התנהגות מנוסחת באופן מכליל ושולל קבוצה שלמה הפוגע ברגשות של  / עד כמה האמירה2.
?ות בכיתה/נוכחים

?בכיתה" טמפרטורה"התנהגות מעלה את ה/ עד כמה האמירה3.

.האוניברסיטה העברית, מבוסס על מודל הרמזור של מרכז אקורד*
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מודל הרמזור
אדום

התנהגות מתפרשת/ האמירה•
כאמירה גזענית או כהסתה  

מעלה את , תמיכה בטרור/ לאלימות
בכיתה ומכלילה  " הטמפרטורה"

פוגעת  ושוללת קבוצה שלמה ה
.  ברגשות של נוכחים בכיתה

הערבים בישראל בוגדים ותומכי  "•
".חמאס

".כל הישראלים הם פושעי מלחמה"•
יהודים מקבוצת  /הוצאת ערבים•

.  הווטסאפ הכיתתית
השמאלנים אשמים בכל מה  "•

".ל בוגד"צה. שקרה

צהוב

התנהגות אשר אינה יכולה  / אמירה•
להתפרש כאמירה גזענית או 

, תמיכה בטרור/ כהסתה לאלימות
אך היא  מכלילה ושוללת קבוצה  
שלמה ויש סבירות גבוהה שהיא 

פוגעת ברגשות של נוכחים בכיתה  
.בכיתה" הטמפרטורה"ומעלה את 

אולי אפשר שלא ידברו כאן  "•
!".זה לא נעים? בערבית מאחורה

ירוק

ההתנהגות אולי חסרת / האמירה•
היא  -רגישות ואינה נוחה לכולם

אך אינה " הטמפרטורה"מעלה את  
מתפרשת כאמירה גזענית או  

תמיכה בטרור / כהסתה לאלימות
ואינה מנוסחת באפן מכליל ושולל  

.  קבוצה שלמה

".  חמאס רצחו ילדים"•
".אני מגדיר את עצמי כפלסטיני"•
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:עקרונות–ית במצבים רגישים .איך ננהל שיחה עם סטודנט
נאמרה אמירה בקטגוריה צהובה: 1תסריט מס /

מומלץ לומר אמירה בפני כל הכיתה אבל גם לערוך שיחה לאחר מכן -של השיחה  settingניקח בחשבון את ה/
.  בחדר המרצה

:  למשל. להסביר באיזה אופן. נתחיל בשיקוף שהאמירה חוקית אך פוגעת בנוכחים בכיתה ומייצרת אוירה טעונה/
זאת בקשה שפוסלת תרבות שלמה ואני  !" . זה לא נעים? אולי אפשר שלא ידברו כאן בערבית מאחורה-אמרת"

אני בטוחה שלו היה אומר אותה ערבי על השפה העברית היית יכול  . בטוחה שהערבים בכיתה מאד נפגעים ממנה
אני מבקשת להזכיר את הנורמות שקבענו בתחילת השנה ולהזכיר שלא אקבל בכיתה אמירות  . בעצמך להרגיש זאת

".  מסוג זה

אני  -למשל. משפט טיעון אחר ששומר על המשמעות אך אינו נאמר בצורה פוגעת/ לעזור למצוא המשגה אחרת/
".מזמינה אותך לחשוב מה אתה מבקש להביע ולנסח את עצמך בצורה שאינה פוגעת באחרים

לשקף שוב את הפגיעה  , מה המשמעות שלו, מבררים מדוע נאמר המשפט. ית לשיחה אישית.מזמינים את הסטודנט/
.  שהמשפט מכיל ולחדד שוב את הנורמות



23

:עקרונות-ית במצבים רגישים.איך ננהל שיחה עם  סטודנט

:נאמרה אמירה בקטגוריה האדומה-2' תסריט מס/
יש לעצור את השיעור ולא להמשיך לסדר . אמירה שאינה לגיטימית מחייבת תגובה ברורה/

.  ית לשיחה לאחר מכן גם באופן אישי במשרד.יש להזמין את הסטודנט. היום
כל הישראלים הם  "המשפט -למשל. גזענית/מסיתה-שיקוף שהאמירה אינה לגיטימית/

זו הכללה שנושאת האשמה חמורה על עם . אינו משפט לגיטימי בכיתה" פושעי מלחמה
.  שלם ולא נרשה זאת לא כלפי יהודים ולא כלפי ערבים

.  ת את בקשת המרצה.ית לא מכבד.הוצאה מהכיתה אם הסטודנט/
. מזכירים לכיתה את החוזה ומסבירים מדוע אמירה זו אינה לגיטימית בכיתה/
מה המשמעות  , מבררים מדוע נאמר המשפט. ית לשיחה אישית.מזמינים את הסטודנט/

מסבירים שאמירה  . לשקף שוב את הפגיעה שהמשפט מכיל ולחדד שוב את הנורמות, שלו
. דומה נוספת תהפוך לעברת משמעת
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:עקרונות-ית במצבים רגישים.איך ננהל שיחה עם  סטודנט

וישנה מהומה בכיתה " אדומות"אמירות /נאמרה אמירה-3' תסריט מס/
(: מצבים חריגים)
.  ה לצאת כעת מהכיתה.ית שעליו.מסבירים לסטודנט. עוצרים את השיעור/
יש להדגיש שזו עברת  -ית לבקשת המרצה.ה נענה.ית אינו.במידה והסטודנט/

.משמעת
.  מזמינים נציג מיחידת הבטחון-במידה והמצב נמשך והמהומה גוברת/
.  פקולטה/ראש מחלקה-ות.ות תפקידים בכירים.מערבים בעלי/
(.לשכה למגוון והכלה)מזמינים גורמי מקצוע שיערכו חוזה קבוצתי עם הכיתה /
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כלים לקורסים העוסקים בסוגיות מעוררות מחלוקת
יות את הבדלים בין ויכוח  .חדדו בתחילת הסמסטר עם הסטודנטים: הדגשת מרכזיותה וחשיבותה של הלמידה. 1/

בקשו מהם לכתוב על ההבדלים והקדישו  . לטובת השמעת עמדות לבין דיון לטובת למידה והתפתחות אינטלקטואלית
.  זמן לדיון בנושא

לאחר ביסוס כללי שיח  ( במליאה)עיברו לדיונים בכיתה . חלקו את הלמידה והדיונים למשימות לימודיות קטנות. 2/
לנהל דיון על התכנים בזוגות או בקבוצות ולא רק במליאה : ראויים  באופן כללי מומלץ על יצירת מרחבי ביטוי מגוונים

.  יות יוכלו להביע את מחשבותיהם.כך שהסטודנטים

מומלץ בפתח הסמסטר להתמקד בדוגמאות בנושא אותו אתם מלמדים על מקרים רלוונטיים  –" הרחקת עדות. "3/
.ממקומות אחרים בעולם לפני למידה על סוגיות מקומיות

דעותינו יכולות להשתקף , גם אם לא אמרנו במפורש: ות מסרים סמויים.תשומת לב יתרה לעובדה שאנו מעבירים. 4/
צריך להיזהר ממצב . 'הזמן שהקדשנו לכך וכו, מהדרך שבה הצגנו אותן, מהאופן שבו אנחנו מתייחסים לדעות אחרות

שבו אנחנו הופכים דעות אחרות משלנו לדעות שלא מקובל להשמיע בכיתה כדי שהמרצה לא יבקר או יפגע  
(.כל עוד הן במסגרת גבולות השיח הלגיטימי)ה בהן .ית המחזיק.בסטודנט

,  נסו לשקף את הטענות השונות שנשמעות בהגינות, הקשיבו בסבלנות: הדגישו עמדה דיאלוגית בשיח הכיתה. 5/
.נסו לחפש נקודות השקה ואפילו הסכמה, יות.הדגישו את הערך בדברים של הסטודנטים



26

כלים לקורסים העוסקים בסוגיות מעוררות מחלוקת
בקורס  : "למשל. ערכו הכנה מנטלית בתחילת הסמסטר המציגה את האתגר הרגשי בקורס.  6/

תשמעו דברים שיעוררו  . שלנו הולך להיות מאתגר לכולם שכן יוצגו עמדות ומחקרים ביקורתיים
ניתן לפנות אלי באופן . אם נשמור יחד על כללי שיח נוכל לצלוח זאת. אתכם מאד מבחינה רגשית

".  אישי אם יש קושי מיוחד
כתיבה והגשה של תרגיל קצר של רפלקציה על רגשות  -יות.הנהיגו משימה קבועה לסטודנטים. 7/

.  ומחשבות אחרי כל שיעור אשר יוגשו לקריאתכם
אם הדיון . ואל תאפשרו לדיון לצאת משליטה, שימרו על דינמיקה של שיח עם  גבולות ברורים. 8/

לשנות את הנושא ולהתמקד  , לקחת את האחריות על המשך השיחה, אפשר לעצור, מתלהט
הרעיונות הדרך שבה , המושגים–להציע את המבט האקדמי , בהיבט אחר של התופעה שבה דנים

.חושבים על הנושא
-לפני שאומרים דיעה בכיתה כותבים לעצמינו על דף ובודקים:  בכיתות סוערות קיבעו כלל. 9/

?  האם עומד בכללי השיח בכיתה



ליווי המרצים לאורך הסמסטר
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למידת עמיתים והדרכה 
התמודדות בניהול -בנושא

היחסים בין קבוצות  בכיתה  
. בעת חירום ומלחמה

. מפגש שבועי בזום
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הלשכה למגוון והכלה  -לסטודנטים ולמרציםכלים חוץ כיתתיים : מידע

בנק מנחים להובלת מרחבים  
קבוצתיים במהלך סמסטר 

. 'א

מתודה להתערבות קצרה 
כיתות בהם יש /בקורסים

. מתח גואה

מפגשים חד לאומיים לאורך  
.הסמסטר 
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